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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจ ัยในครั  งนี  มีวัตถุประสงค์เพื  อศึกษาป ั จจ ัยที 
มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียนระด ับประกาศนียบ ัตรวิชาชีพที 
จ ัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการในเขตพื นที 
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ประจําปีการศึกษา 2552 
จํานวน   ด้าน คือ ป ั จจัยด้านการบริหารศูนย์การเรียน ป ั จจ ัยด้าน
ครอบครัว และป ั จจัยด้านส่วนตัว ซึ งเป็นการวิจ ัยเชิงสํารวจ มีกลุ่ม
ประชากรจํานวน     คน สถิติที ใช ้ในการวิเคราะห์ข ้อมูล ได้แก ่
การแจกแจงความถี  (Frequency) ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี ย
ประชากร (Mean = µ ) และส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation =σ ) ผลการวิจ ัย พบว่า  

  . ป ั จจ ัยที ม ีผลกระทบต่อการเร ียนของผู ้เร ียนระด ับ
ประกาศนียบ ัตรวิชาช ีพที จ ัดการศึกษาโดยศูนย์การเร ียนในสถาน
ประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในส ังก ัดสํานักงานเขตพื นที 
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   พบว่า ผู้เรียนทั  งเพศชายและเพศ
หญ ิงมีจํานวนใกล้เคียงก ัน ส่วนใหญ ่ม ีอายุระหว่าง   -   ปี กําล ัง
ศึกษาระดับชั  นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที     มีจํานวนพี  น้อง -  คน 
บิดาและมารดามีการศ ึกษาตํ  ากว่าระด ับปรญิญาตรี ครอบคร ัวมี
รายได้ต่อเดือนระหว่าง   ,   -  ,    บาท บิดามารดาอยู่ด ้วยก ัน
และเป็นผู้อุปการะผู้เรียน พักที  บ้านของตนเอง มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  
ได้รับต่อเดือนมากกว่า  ,    บาท เหตุผลที  ตัดสินใจมาเรยีนเพราะ
ผู ้ปกครองอยากให้มาเรียน และผู ้เรียนมีผลการเร ียนเฉลี  ย  .  -
 .   
  . ป ั จจ ัยที  ม ีผลกระทบต่อการเร ียนของผู ้เร ียนระด ับ
ประกาศนียบ ัตรวิชาช ีพที  จ ัดการศึกษาโดยศูนย์การเร ียนในสถาน
ประกอบการ ด้านการบริหารศูนย์การเร ียนและด้านครอบคร ัว มี
ค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู ่ในระดบัมาก ส ่วนด ้านส ่วนต ัวม ีค ่าเฉลี  ย
ผลกระทบอยู่ในระด ับปานกลาง เมื  อจําแนกประเด็นย่อยของแต่ละ
ด้าน พบว่า ด้านการบริหารศูนย์การเรียน พบว่า ประเด็นการเรียน
การสอน การประเมินผล และอาจารย์ผู ้สอนมีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่
ในระด ับมาก ประเด ็นหล ักส ูตรกา รเร ียนการสอน ม ีค ่า เฉลี  ย
ผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ในด้านครอบครัวมีผลกระทบอยู่ใน
ระด ับมาก ในด้านส่วนตัว พบว่า ประเด็นรายละเอียดส่วนตัวและ
การปรับตัว มีค่าเฉลี ยผลกระทบอยู่ในระด ับมาก นิส ัยในการเรียน 
เจตคติ และอารมณ์ มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง 

 
Abstract 
 The research aimed to study the factors affecting the 
learning of vocational certificates students held by center for 
learning at the workplace in Bangkok Education Area 1, academic 
year 2010, concerning three factors: the learning center 
administration factor, the family factor, and the individual data 
factor. This research was a survey research with 359 samples. 
For an analysis of data, used frequency distribution and percentage; 
average; and standard deviation. The results of the study were as 
follows:  

1. The effecting factors on the learning of vocational 
certificates students held by learning center at the workplace, 
with among three learning centers belonging to Bangkok Education 
Area 1, found that: there were nearby both among male and female, 
aging 15-18 years old, studying in vocational school year 2, having 1-
2 relatives, their parents had education level below Bachelor Degree, 
the family income were between 10,000 – 20,000 baht per month, 
their parents lived together with own house and supported their 
expenses about 3,000 baht per month, the reason for decision 
making to study at this place because of their parents and raving, 
GPAC  between 2.01 - 3.00. 

2. The effecting factors on the learning of vocational 
certificates students held by learning centers at the workplace 
found that the learning center administration factor and the family 
factor had an effective average at a high level whereas the 
individual data factor had an effective average at a moderate 
level. Considering each aspect found that evaluation, teacher, 
instruction, changing their daily life, personal detail had an effective 
average at a high level whereas curriculum, learning behavior, 
attitude, and emotion had an effective average at a moderate level. 
 
ความเป็นมาและความส ําคัญของปัญหา 
 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2550 
มาตรา    กําหนดให้บุคคลย่อมมีสิทธ ิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่
น้อยกว่าสิบสองปีที  รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั  วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บ



ค่าใช้จ่าย ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ หรือผู้อยู่ในสภาวะ
ยากลําบาก ต้องได้รับสิทธ ิตามวรรคหนึ  งและการสนับสนุนจากรัฐ
เพื  อให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื  น การจัดการศึกษา
อบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ย่อมได้รับความ
คุ้มครองและส่งเสริมที  เหมาะสมจากรัฐ พร้อมทั  งมีการระบุสิทธ ิและ
เสรีภาพทางวิชาการไว้ในมาตรา 50 ว่า “บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทาง
วิชาการ การศึกษาอบรม การเรียนการสอน การวิจ ัย และการเผยแพร่
งานวิจ ัยตามหลักวิชาการ ย่อมได้รับความคุ้มครอง ทั  งนี ต้องไม่ข ัดต่อ
หน้าที  ของพลเมืองหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน” 
 จากหลักสิทธ ิเสรภีาพทางวิชาการตามหลักรัฐธรรมนูญ
ดังกล่าว ได้กลายมาเป็นเจตนารมณ์และหลักการสําคัญของการปฏ ิรูป
การศึกษาตามพระราชบัญญ ัติการศึกษาแห่งชาต ิ พ.ศ. 2542 และที  
แก้ไขเพิ  มเติม (ฉบับที   2) พ.ศ. 2545 มาตรา 15 กําหนดให้มีการจัด
การศึกษาได้สามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ  งการศึกษาแต่ละรูปแบบสามารถถ่ายโอน
ผลการเรียนระหว่างกันและกันได ้และมาตรา 12 ระบุว่า นอกเหนือจาก
รัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ น ให้บุคคล ครอบครัว องค์กร
ชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบันสังคมอื  น มีสิทธ ิในการจัดการศึกษาขั  นพื นฐานซึ  งจะเห็นได้
ว่า มิติของการศึกษาทางเลือก ได้เข้ามามีบทบาทในการปฏ ิ รูป
การศึกษาของสังคมไทยในครั  งนี  โดยเฉพาะทิศทางที  ชัดเจนในการ
ขยายฐานจากการศึกษาในระบบโรงเรียน ไปสู่การศึกษาในรูปแบบที  มี
ความแตกต่างอย่างหลากหลายออกไป และการปรับบทบาทของภาครัฐ 
จากการดําเนินการเองมาเป็นบทบาทส่งเสริม และสนับสนุน เปิดโอกาส
ให้สถาบันทางสังคม สถานประกอบการได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ  ของการเรียนรู ้
 เนื  องจากในป ั จจุบ ันประชากรกลุ่มผู้ใช้แรงงานในสถาน
ประกอบการเป็นกําลังสําคัญของการพัฒนาประเทศ และมีส่วนร่วมใน
สร้างความมั  นคงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม หลังจากที  ประเทศไทย
ประสบภาวะวิกฤตทางด้านเศรษฐกิจเมื  อ พ.ศ. 2540 และสามารถฟื น
ตัวทางด้านเศรษฐกิจได้ เพราะส่วนหนึ  งเป็นนโยบายของรัฐบาลที  เน้น
เรื  องการส่งเสริมการลงทุนภาคอุตสาหกรรมอย่างกว้างขวาง ทําให้มี
รายได้จากสินค้าส่งออกที  เป็นผลผลิตจากระบบโรงงานของประเทศอยู่
ในระดับที  น่าพอใจ ความสําเร็จดังกล่าวมีป ั จจ ัยพื นฐานมาจากด้าน
แรงงานที  มีประสิทธ ิภาพเป็นสําคัญ 
 จากการเปลี  ยนแปลงของสังคมโลกอย่างรวดเร็วตาม
กระแสโลกาภ ิว ัฒน์ และยุคการสื  อสารไร้พรหมแดน ทําให้ทุกประเทศ
ต้องให้ความสําคัญกับการพฒันาทรัพยากรมนุษย์เป็นลําดับแรก  
โดยการเร่งรัดและปฏ ิรูปการศึกษา เพื  อให้ประชากรที  เป็นกําลังสําคัญ
ในการเพิ มผลผลิต มีความรู้เท่ าทันต่อการเปลี  ยนแปลงทั  งด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลย ีรวมทั  งการเพิ มทักษะอาชีพที  มีคุณภาพ
แก่แรงงาน ซึ  งจะนําไปสู่การแข่งข ันในตลาดการค้าโลก ตามนโยบาย
การเปิดการค้าเสรีของรัฐที  กําลังขยายตัวไปตามภูมภิาคต่าง  ๆของโลก 
ดังนั  น เพื  อการอยู่รอดและความมั  นคงทางด้านเศรษฐกิจและของ
สังคมไทย จึงมีความจําเป็นอย่างเร่งด่วนในการส่งเสริม สนับสนุนให้

ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย และทุกกลุ่มอาชีพได้มีโอกาสทางการศึกษา 
เล่าเรียน ฝึกฝน อบรม พัฒนาตนเอง เพิ มพูนความรู้ ความสามารถ 
ทักษะอาชีพ เพิ  มคุณค่าและศักดิ  ศรีในความเป็นมนุษย์ มีแรงจูงใจใน
การใฝ ่ เรียน ใฝ ่ รู ้และพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพื  อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ซึ  งจะนําไปสู่ส ังคมแห่งการเรียนรู้ในอนาคต 
 แต่ในสภาพที  เ ป็นจริงของกลุ่มผู้ใช้แ รงงานในสถาน
ประกอบการของประเทศไทย ส่วนมากมีความรู้ระดับประถมศึกษา จึง
เป็นจุดอ่อนสําหรับภาคอุตสาหกรรมของไทยที  ไม่สามารถผลิตสินค้า
สมัยใหม่ ที  มีการนําเทคโนโลยีระดับสูงมาใช้ในกระบวนการผลิต ดังนั  น 
จึงมีความจําเป็นอย่างยิ  งที  ทกุฝ ่ ายจะต้องร่วมมือกันเพื  อพัฒนากําลังคน
ในภาคสถานประกอบการเป็นการเร่งด่วน เพื  อให้กลุ่มผู้ใช้แรงงานมี
การศึกษาขั  นพื นฐานไม่น้อยกว่าระดับมัธยมศึกษา ดังที  มีข้อกําหนดไว้
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 42 
เพื  อให้ประชาชนทุกคนได้รับโอกาสทางการศึกษาทุกระดับอาย ุทุกเพศ
และทุกอาชีพ พระราชบัญญ ัติการศึกษาแห่งชาต ิพุทธศักราช 2542 
และที  แก้ไขเพิ มเติม (ฉบับที   2) พุทธศักราช 2545 มาตรา 12 จึง
กําหนดให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ดังข้อความ
ที  ว่า “นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้
บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื  น มีสิทธ ิในการจัด
การศึกษาขั  นพื นฐาน ทั  งนี  ให้เป็นไปตามที  กําหนดในกฎกระทรวง และ
มาตรา 18 (3) กําหนดให้จ ัดในรูปของศูนย์การเรียน” ซึ  ง
กระทรวงศึกษาธ ิการได้สนองตอบเจตนารมณ์ดังกล่าว โดยออก
กฎกระทรวง ว่าด้วยสิทธ ิของสถานประกอบการในการจัดการศึกษาขั  น
พื นฐานในศูนย์การเรียน พ.ศ. 2547 ขึ น 
 ดังนั  น การส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการสร้างความเสมอภาคและเพิ  มโอกาสให้แรงงานหรือ
พนักงานของตนสามารถเข้าถึงการศึกษาขั  นพื  นฐาน และการฝึกอบรม
อย่างต่อเนื  องตลอดชีวิต นอกจากจะเกิดผลดีแก่บุคลากรของสถาน
ประกอบการที  จะได้วุฒ ิทางการศึกษาสูงขึ  น และมีทักษะวิชาชีพที  มี
ประสิทธ ิภาพมากขึ นแล้ว ย ังเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ใช้
แรงงาน ซึ  งนับว่าเป็นการลงทุนทางธ ุรกิจของสถานประกอบการที  
สามารถเพิ  มผลผลิตที  มีคุณภาพได้เป็นอย่างดี และยังนับได้ว่าเป็นการ
จัดบริการสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้ใช้แรงงานอีกทางหนึ  งด้วย 
 จากบริบทดังกล่าว ทําให้มีหน่วยงานและภาคส่วนที  
เกี  ยวข้องกับการจัดการศึกษาขั  นพื  นฐานโดยสถานประกอบการขึ น 
หน่วยงานและภาคส่วนที  สําคัญ ได้แก ่สถานประกอบการ สํานักงาน
เขตพื นที  การศึกษา คณะกรรมการเขตพื  นที  การศึกษา ซึ  งแต่ละภาค
ส่วนจะมีบทบาทภารกิจที  เชื  อมโยงเกี  ยวเนื  องกัน นับตั  งแต่การขอ
อนุญาตจัดการศึกษาในศูนย์การเรียนโดยสถานประกอบการ การจัดทํา
แผนการจัดการศึกษา การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้การเทียบโอน
ผลการเรียน การจัดทําเอกสาร/หลักฐานทางการศึกษา การยกเลิกการ
จัดการศึกษาในศูนย์การเรียนโดยสถานประกอบการ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั  นพื นฐาน. 2550) 
 สืบเนื  องจากการดําเนินงานการจัดตั  งศูนย์การเรียนโดย
สถานประกอบการ ของสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร 



เขต 1 จํานวน 3 ศูนย์การเรียน ได้แก่ ศูนย์การเรียนป ั ญญาภ ิว ัฒน์ 
สาขาสะพานควาย ศูนย์การเรียนป ั ญญาภ ิว ัฒน์ สาขาสุขุมวิท และศูนย์
การเรียนบริษัทเทรน ไทม์ เทสต์ จํากัด ซึ  งเริ มดําเนินการจัดการเรียน
การสอนมาแล้ว   ปี จากการรายงานผลการดําเนินงาน ข้อมลูจํานวน
ผู้เรียนของแต่ละศูนย์การเรียนในแต่ละเดือน พบว่า ผู้เรียนจะลาออก
จากการเรียนเพิ  มมากขึ น ซึ  งจากการศึกษาของ วุฒ ิพงษ์ ทองก้อน 
(2542) ก ล่าวว่า ป ั จจัยที  มีผลต่อการพ้นสภาพของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ คือ ป ั จจัยทางด้านเศรษฐกิจ 
ป ั จจัยทางด้านการเรียน ป ั จจัยทางด้านการปรับตัว ป ั จจัยทางด้าน
ป ั ญหาส่วนตัว และป ั จจัยทางด้านระบบการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย และจากการศึกษาของ สุชาดา ธ ูปทอง (2529: 22-23) 
กล่าวว่า ป ั จจัยที  เป็นสาเหตุเกี  ยวเนื  องถึงผลสัมฤทธ ิ  ทางการเรียนมี 3 
ด้าน คือ ป ั จจัยทางโรงเรียน ป ั จจัยทางบ้านและครอบครัว และป ั จจัย
ทางด้านตัวนักเรียน  
 จากสาเหตุดังกล่าว ทําให้ผู้วิจ ัยสนใจที  จะศึกษาว่ามีป ั จจ ัย
อะไรบ้างที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพที  จัดโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการเพื  อจะได้นํามาเป็น
แนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธ ิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย  

 เพื  อศึกษาป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียนระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษา โดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการ ในเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
   ประชากรที  ใช้ในการวิจ ัยครั  งนี  ได้แก่ ผู้เรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการในเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน   
ศูนย์การเรียน จํานวนผู้เรียน 359 คน 

2. ขอบเขตด้านเนื อหา 
  ผู้ศึกษาวิจ ัย กําหนดศึกษาป ั จจัยที  ส่งผลกระทบต่อ
การเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดย
ศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ จํานวน   ด้าน คือ 

2.1 ป ั จจัยด้านการบริหารศูนย์การเรียน 
2.2 ป ั จจัยด้านครอบครัว 
2.3 ป ั จจัยด้านส่วนตัว 

3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาที  ใช้ในการศึกษาวิจ ัย ได้แก่ การศึกษา
ข้อมูลจากการดําเนินงานการจัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการในเขตพื  นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   ประจําปี
การศึกษา 2552 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
               ผู ้ขออนุญาตจัดตั  งศูนย์การเรียนโดยสถานประกอบการ 

หมายถึง  ผู้ที  ได้รับอนุญาตจากสํานกังานเขตพื นที  การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ให้จ ัดตั  งศูนย์การเรียนโดยสถานประกอบการ 
 ผู ้เรียน หมายถึง ผู้ที  เข้าเรียนในศูนย์การเรียนที  จัด
การศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ 
 ผลสัมฤทธิ  ทางการเรียน หมายถึง ระดับความสําเร็จที  
ได้รับจากการเรียนในด้านความรู ้ความเข้าใจและความสามารถทาง
วิชาการ ซึ  งประเมินได้จากคะแนนเฉลี  ยที  ได้จากศูนย์การเรียน 

 ระดับชั  นที ศึกษา หมายถึง การศึกษาชั  นประกาศนียบัตร 
วิชาชีพปีที      ชั  นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที     และชั  นประกาศนียบัตร
วิชาชีพปีที     

 รายได้ของครอบครัว หมายถึง รายได้ของบิดา รวมกับ 
รายได้ของมารดา 
 ปัจจัยด้านการบริหารศูนย์การเ รียน หมายถึง 
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของศูนย์การเรียนที  เอื อต่อการจัด
การศึกษาเช่น การจัดหลักสูตรการเรียน การจัดกระบวนการเรียนการ
สอน การวัดและประเมินผล และประสบการณ์ของอาจารย์ผู้สอน  
 ปัจจัยด้านครอบครวั หมายถึง พื นความรู้ของพ่อแม่ 
สถานภาพทางด้านเศรษฐกิจของครอบครัว การอบรมเลี  ยงดูของพ่อแม ่
สภาพบ้านเรือนที  อยู่อาศัย และความสัมพันธ ์ภายในครอบครัว 
 ปัจจัยด้านส่วนตัว หมายถึง ฐานะทางเศรษฐกิจ ป ั ญหา
ทางด้านอารมณ์ การปรับตัวเข้ากับสังคม เจตคติส่วนตัวและนิสัย
ทางดา้นการเรียน 
 
ประโยชน์ที คาดว่าจะได้รับ 
 ผลจากการศึกษาวิจ ัยในครั  งนี  ทําให้ทราบป ั จจัยที  มี
ผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัด
การศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการในเขตพื นที  การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
กรอบความคิดของการศึกษาวิจัย 
 ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการ เรียนของผู้เ รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ มี
สาเหตุมาจากป ั จจัยที  สําคัญ จํานวน 3 ด้าน คือ ป ั จจัยด้านการบริหาร
ศูนย์การเรียน ป ั จจัยด้านครอบครัว และป ั จจัยด้านส่วนตัว มีกรอบ
แนวคิดของการศึกษาวิจ ัย ดังนี  

  . ป ั จจ ัยด้านการบริหารศูนย์การเรียน 
 .  หลักสูตร 
 .  กระบวนการเรียนการสอน 
 .  การประเมินผล 
 .  อาจารย์ผู้สอน  

 . ป ั จจ ัยด้านครอบครัว 
 .  การอบรมเลี  ยงดูของ ครอบครัว 
 .  ความสัมพันธ ์ในครอบครัว 
 .  พื นความรู้ของพ่อแม ่
 .  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
 .  สภาพบ้านที  อยู่อาศัย 



ผลรวมของคะแนนของผู้เชี  ยวชาญแต่ละคน 
จํานวนของผู้เชี  ยวชาญ 

 . ป ั จจ ัยด้านส่วนตัว 
 .  ค่าใช้จ่ายส่วนตัว 
 .  ป ั ญหาทางอารมณ์ 
 .  การปรับตัวเข้ากับสังคม 
 .  เจตคติส่วนตัว 
 .  นิสัยในการเรียน 

 
วิธีด ําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจ ัยเรื  องป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  เรียนในศูนย์การเรียนที  จัด
การศึกษาโดยสถานประกอบการ เป็นการวิจ ัยเชิงสํารวจ ซึ  งผู้วิจ ัยจะ
นําเสนอวิธ ีการดําเนินการวิจ ัยตามลําดับ ดังนี  

1. ประชากร 
2. เครื  องมือที  ใช้ในการศึกษาวิจ ัย 
3. การสร้างเครื  องมือที  ใช้ในการวิจ ัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
6. สถิติที  ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากร  
 ประชากรที  ใช้ในการวิจ ัยครั  งนี  ได้แก่ ผู้เรียนที  เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการในเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน   
ศูนย์การเรียน จํานวนผู้เรียนทั  งหมด     คน 
ตาราง     ขอ้มูลจํานวนผู้เรียนในศูนย์การเรียนที  จัดในสถาน   
              ประกอบการ  ปีการศึกษา 2552 จําแนกตามเพศและ  
              ระดับการศึกษา 

 

ระดับชั  น จํานวนผู้เรียน (คน) 
ชาย หญ ิง รวม 

ปวช.            
ปวช.  72 60 132 
ปวช.  35 62 97 
รวม 187 172 359 

 
ที มา: สํานักงานเขตพื  นที การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   
 
เครื องมือที ใช้ในการศึกษาวิจัย 
 เครื  องมือที  ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม 
มีทั  งหมด   ตอน ดังนี  
  ตอนที    ข้อมูลเบื  องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ(Check List) ประกอบด้วย 
เพศ อายุ ระดับชั  นที  ศึกษา จํานวนพี  น้อง การศึกษาของบิดาและ
มารดา รายได ้ของครอบคร ัวต่อเด ือน สถานภาพสมรสของบ ิดา
มารดา  ผู้ที  อุปการะนักเรียน สถานที  พักอาศ ัย ค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  
ผู ้เร ียนได้รับต่อเดือน เหตุผลที  เข้าเรียนในศูนย์การเรียนของสถาน
ประกอบการ และผลการเรียนเฉลี  ยที  ได้รับ 

 ตอนที    ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน โดยพิจารณา
จาก   ป ั จจัย คือ  

1. ป ั จจัยด้านการบริหารศูนย์การเรียนจําแนก
เป็นเรื  องเกี  ยวกับหลักสูตรการเรียน การเรียนการสอน การประเมินผล 
และอาจารย์ผู้สอน 

2. ป ั จจัยด้านครอบครัว จําแนกเป็นเรื  อง
เกี  ยวกับการดูแลของครอบครัว 

3. ป ั จจัยด้านส่วนตัวจําแนกเป็นเรื  องเกี  ยวกับ
รายละเอียดส่วนตัว อารมณ์ การปรับตัว เจตคติ และนิสัยในการเรียน 
โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ม ี 5 ระดับ คือ มากที  สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที  สุด 
 ตอน ที    ค วา ม คิ ด เ ห็ น  แ ล ะ ข้อ เ ส นอ แ น ะ  เ ป็ น
แบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open Ended) 
 
การสร้างเครื องมือที ใช้ในการวิจัย 
 การสร้างเครื  องมือที  ใช้ในการวิจ ัย ผู้วิจ ัยได้ดําเนินการ 
ตามขั  นตอน ดังนี  

1. รวบรวมข้อมูลและศึกษาเอกสาร ตํารา และ
งานวิจ ัยที  เกี  ยวข้องกับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรยีน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนใน
สถานประกอบการ 

2. ดําเนินการจัดสร้างเครื  องมือเกี  ยวกับการวิจ ัย
โดยให้มีเนื อหาครอบคลุมถึงป ั จจัยด้านศูนย์การเรียน ป ั จจัยด้าน
ครอบครัว ป ั จจัยด้านส่วนตัว หลังจากนั  นนําเสนอแบบสอบถามต่อ
อาจารย์ที  ปรึกษาเพื  อรบัคําแนะนํา แก้ไข และปรับปรุงคําถามให้
ครอบคลุมถึงรายละเอียดที  ต้องการ 

3. นําแบบสอบถามที  ปรับปรุงแก้ไข และผ่านความ
เห็นชอบของอาจารย์ที  ปรึกษาเพื  อขอความร่วมมือจากผู้เชี  ยวชาญ
ตรวจสอบความเที  ยงตรงของเนื อหา และความถูกต้องทางภาษาอีก
ครั  งหนึ  ง  

4. นําแบบสอบถามที  ผู้เชี  ยวชาญตรวจสอบแล้วมา
ให้คะแนนรายข้อ  แล้วนํามาคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับนิยามเชิงปฏ ิบ ัติการ (IOC) โดยใช้สูตร 
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) = 
 
ถ้าดัชนีความสอดคล้องที  คํานวณได้มากกว่าหรือเท่ากับ  .   นําข้อ
คําถามนั  นไปใช้ แต่ถ้าหากข้อคําถามใดมีค่าดัชนีตํ  ากว่า  .  นํามา
ปรับปรุงแก้ไข 

5. นําแบบสอบถามที  ข้อคําถามมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ  .   และผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว
ไปทดลองใช ้(try-out) กับกลุ่มทดลองที  ไม่ใช่กลุ่มประชากรจํานวน    
คน โดยหาค่าความเชื  อมั  นของแบบสอบถามโดยสูตรสัมประสิทธ ิ  
ความเชื  อมั  นของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้
คะแนนค่าความเชื  อมั  นของแบบสอบถามเท่ากับ .    จากเกณฑ ์การ



พิจารณาค่าความเชื  อมั  นที ใช้ได้ ควรมีค่าความเชื  อมั  นไม่ตํ  ากว่า 
 .   (ศ ิร ิช ัย  กาญจนวาส ี.      )  แ สดงว ่า แบบสอบถามที  
ผู้วิจ ัยพัฒนาขึ  นมีคุณภาพระดับดีและมคีวามเหมาะสมที  จะนําไปใช้
เก็บข้อมูล 

6. นําแบบสอบถามที  หาความเชื  อมั  นแล้ว ไปเก็บ
ข้อมูลจากประชากรทั  งหมด     คน 
  
การเก ็บรวมรวมข้อมูล 
 ในการจ ัดเก็บรวบรวมข้อมูลครั  งนี   ผู ้ว ิจ ัยได้ดําเนินการ
จัดเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยดําเนินการตามขั  นตอน ดังนี   

1. ผู้วิจ ัยยื  นหนังสือถึงบ ัณฑ ิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
นอร์ทกรุงเทพ เพื  อขอความอนุเคราะห์บัณฑ ิตวิทยาลัยทําหนังสือขอ
ความร่วมมือไปยังศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ  คือ ศูนย์การ
เรียนป ั ญญาภ ิว ัฒน์สาขาสะพานควาย  สาขาสุขุมวิท และศูนย์การ
เรียนบริษัท เทรน ไทม์ เทสต์ จํากัด 

2. ประสานศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ เพื  อขอ
ความร่วมมือในการจัดส่งแบบสอบถามไปยังผู้เรียนซึ  งเป็นประชากร
ทั  งหมด จํานวน     คน  

3. ดําเนินการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองระหว่าง
วันที   25 - 30 เมษายน      

4. ติดตามการจ ัดเก ็บข ้อมูลจนได ้ร ับแบบสอบถาม
กลับคืนทั  งหมด จํานวน     ฉบ ับ พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง 
ความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู ้ว ิจ ัย นํา แบบสอบถามที  ตรวจสอบความถ ูกต ้อ ง 
ครบถ้วนสมบูรณ์ทั  งหมดจํานวน     ฉบ ับ ไปวิเคราะห์ข ้อมูล โดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพื  อการประมวลผลข้อมูลทางสถิติ
สําหรับงานวิจ ัย สถิติที  ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี  

 ส่วนที    ข้อมูลเบื  องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สถิติที  ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี   (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  ส่วนที     ป ั จจ ัยที  ม ีผลกระทบต่อการเร ียน ค ือ 
ป ั จจัยด้านการบริหารศูนย์การเรียน  ป ั จจัยด้านครอบครัวและป ั จจ ัย
ด้านส่วนตัว  สถิติที  ใช้ในการวิเคราะห์ข ้อมูลคือ ค่าเฉลี ยประชากร
(Mean = µ ) ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = 
σ ) และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  ส่วนที    ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ นําเสนอใน
รูปความเรียง 
 
สถิติที ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าความถี   (Frequency) 
2. ค่าร้อยละ (Percentage) 
3. ค่าเฉลี  ยประชากร (Mean = µ ) 
4. ค่าเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = 

σ ) 

เกณฑ์ในการให้คะแนน 
 ในการวิจ ัยครั  งนี ผู้วิจ ัยได้กําหนดเกณฑ ์ในการให้คะแนน 
ดังนี  
  มากที  สุด  มีค่าคะแนนเท่ากับ   คะแนน 
  มาก   มีค่าคะแนนเท่ากับ   คะแนน 
  ปานกลาง  มีค่าคะแนนเท่ากับ   คะแนน 
  น้อย   มีค่าคะแนนเท่ากับ   คะแนน 
  น้อยที  สุด  มีค่าคะแนนเท่ากับ      คะแนน  
 
เกณฑ์ในการแปลความหมาย 
 ผู้วิจ ัยใช้เกณฑ ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี  ย ดังนี  
                      ค่าเฉลี  ยประชากร (Mean = µ )   ความหมาย 
   .   -  .          มีผลกระทบน้อยที  สุด 
   .   –  .          มีผลกระทบน้อย 
   .   –  .          มีผลกระทบปานกลาง 
   .   –  .          มีผลกระทบมาก 
   .   –  .          มีผลกระทบมากที  สุด 
   
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 จากการศึกษาวิจ ัยป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต   โดยเป็นการศึกษาวิจ ัยเชิงปริมาณด้วยวิธ ีการ
ศึกษาวิจ ัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research) ซึ  งได้ทํ าการทดสอบ
แบบสอบถาม (try-out) จํานวน    ตัวอย่าง ก่อนที  จะทําการสํารวจกับ
ประชากรผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การ
เรียนในสถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน 359 ตัวอย่าง แล้วจึงนําผล
มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพื  อการประมวลผลข้อมูล
ทางสถิติ เพื  อที  จะวิเคราะห์ค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ได้แก่ การแจกแจงความถี   (Frequency) ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี  ย
ประชากร (Mean = µ ) และส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation 
=σ ) เพื  อให้เข้าใจในการศึกษาวิจ ัย จึงกําหนดสัญลักษณ์ที  ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี  
 
สัญลักษณ์ที ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การนําเสนอผลการศึกษาวิจ ัย จะนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบคําอธ ิบาย เพื  อให้เข้าใจตรงกันในการแปรผล ผู้ศึกษาวิจ ัยจึงใช้
ส ัญลักษณ์ต่อไปนี แทนความหมายต่างๆ ในตาราง ดังนี   
 µ     แทน ค่าเฉลี  ยของประชากร 
 σ     แทน ส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน   
                                          (Standard Deviation) 
 
การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวิจ ัยป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จดัการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน



ประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน 359 คน จะนําเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี   
  ส่ ว น ที     ข้ อ มู ล เ บื อ ง ต้ น เ ป็ น ลั ก ษณ ะ ท า ง
ประชากรศาสตร์ของประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับชั  นที  
ศึกษา จํานวนพี  น้อง การศึกษาของบิดา การศึกษาของมารดา รายได้
ของครอบครัวต่อเดือน สถานภาพสมรสของบิดามารดา ผู้ที  อุปการะ
นักเรียน สถานที  พักอาศัย ค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  ผู้เรียนได้รับต่อเดือน 
เหตุผลที  เข้าเรียนในศูนย์การเรียนของสถานประกอบการ และผลการ
เรียนเฉลี  ยที  ได้รับ 
  ส่วนที     ระดับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนใน
สถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน   ด้าน ได้แก่ ป ั จจ ัยดา้นการ
บริหารศูนย์การเรียน ป ั จจัยด้านครอบครัว และป ั จจัยด้านส่วนตัว 
  ส่วนที     ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของประชากร 

 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาวิจ ัยเรื  องป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน
ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การ
เรียนในสถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   โดยเป็นการศึกษาวิจ ัยเชิง
ปริมาณด้วยวิธ ีการศึกษาวิจ ัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซึ  งได้ทํา
การทดสอบแบบสอบถาม (try-out) จํานวน    ตัวอย่าง ก่อนที  จะทํา
การสํารวจกับประชากรที  ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัด
การศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การ
เรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   
จํานวน     คน แล้วจึงนําผลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูปเพื  อการประมวลผลข้อมูลทางสถิต ิเพื  อที  จะวิเคราะห์ค่าสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี   
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่ าเฉลี  ยประชากร (Mean 
= µ ) และส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation =σ ) 
สามารถนํามาสรุป อภ ิปรายผล และมีข้อเสนอแนะ ดังนี  
 
สรุปผลการศึกษาวิจัย 
 การศึกษาวิจ ัยป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน 359 คน สามารถสรุปผล
การศึกษาวิจ ัย ดังนี   
  ส่วนที     ข้อมูลทั  วไปที  เป็นลักษณะทางประชากรศาสตร์
ของกลุ่มประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับชั  นที  ศึกษา จํานวนพี  น้อง 
การศึกษาของบิดา การศึกษาของมารดา รายได้ของครอบครัวต่อเดือน 
สถานภาพสมรสของบิดามารดา ผู้ที  อปุการะนักเรียน สถานที  พักอาศัย 
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  ผู้เรียนได้รับต่อเดือน เหตุผลที  เข้าเรียนในศูนย์การ
เรียนของสถานประกอบการ และผลการเรียนเฉลี  ยที  ได้รับ 

 จากการศึกษาวิจ ัย พบว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์
ของกลุ่มประชากร จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ     พบว่า กลุ่ม
ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   
เป็นเพศหญ ิง จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   มีอายุระหว่าง   -
   ปี จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   กําลังศึกษาระดับชั  น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที     จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   มี
จํานวนพี  น้อง  -  คน จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   บิดามี
การศึกษาตํ  ากว่าระดับปริญญาตรี จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ 
  .   มารดามีการศึกษาตํ  ากว่าระดับปริญญาตรี จํานวน     คน คิด
เป็นร้อยละ   .   ครอบครัวมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง   ,   -  ,    
บาท จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   สถานภาพการสมรสของบิดา
มารดา คือ บิดามารดาอยู่ด้วยกัน จํานวน     คน จํานวน     คน คิด
เป็นร้อยละ   .   ผู้ที  อุปการะนักเรียน คือ บิดามารดาเป็นผู้อุปการะ 
จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .  มีพักที  บ้านพักของตนเอง จํานวน 
    คน คิดเป็นร้อยละ   .   มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  ได้รับต่อเดือน
มากกว่า  ,    บาท จํานวน     คน คิดเป็นร้อยละ   .   เหตุผลที  
ตัดสินใจมาเรียนเพราะผู้ปกครองอยากให้มาเรียน จํานวน     คน คิด
เป็นร้อยละ   .   และมีผลการเรียนเฉลี  ย  .  - .   จํานวน     คน 
คิดเป็นร้อยละ   .   
 ส่วนที     ระดับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถาน
ประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน   ด้าน ได้แก่ ป ั จจ ัยด้านการบริหารศูนย์
การเรียน ป ั จจัยด้านครอบครัว และป ั จจัยด้านส่วนตัว 
 จากการศึกษาวิจ ัยระดับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน
ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนใน
สถานประกอบการ จํานวน   ศูนยก์ารเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื  นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   จํานวน   ด้าน ได้แก่ ป ั จจ ัยด้านการ
บริหารศูนย์การเรียน ป ั จจัยด้านครอบครัว และป ั จจัยด้านส่วนตัว พบว่า 
ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ ในภาพรวมมี
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี  ยเท่ากับ  .   ( µ = 3.67, σ = 
0.43) เมื  อพิจารณาจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการ
เรียนของผู้เรียน ด้านครอบครัว มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับมาก 
(µ = 3.93, σ = 0.66) ด้านการบริหารศูนย์การเรียน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบ
อยู่ในระดับมาก ( µ = 3.63, σ = 0.45) และด้านส่วนตัว มีค่าเฉลี  ย
ผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 3.46, σ = 0.49) ตามลําดับ 
 ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน ด้านการบริหารศูนย์
การเรียน ในภาพรวมมีผลกระทบอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี  ยเท่ากับ  .   
(µ = 3.63, σ = 0.45) เมื  อพจิารณาจําแนกเป็นประเด็น พบว่า ป ั จจัยที  มี
ผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน ประเด็นการประเมินผล มีค่าเฉลี  ย
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( µ = 3.72, σ = 0.66) รองลงมา คือ 
ประเด็นอาจารย์ผู้สอน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับมาก (µ = 3.68, 
σ = 0.57) ประเด็นการเรียนการสอน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับมาก 
(µ = 3.64, σ = 0.58) และลําดับสุดท้าย คือ ประเด็นหลักสูตรการเรียน



การสอน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( µ = 3.48, σ = 
0.57) ตามลําดับ 
 ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน ด้านครอบครัวใน
ภาพรวมและพิจารณาจําแนกเป็นประเด็น พบว่า มีผลกระทบอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี  ยเท่ากับ  .   (µ = 3.93, σ = 0.66) 
 ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน ด้านส่วนตัว ใน
ภาพรวมมีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี  ยเท่ากับ  .   (µ = 
3.46, σ = 0.49) เมื  อพิจารณาจําแนกเป็นประเด็น พบว่า ป ั จจัยที  มี
ผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน ประเด็นการปรับตัว มีค่าเฉลี  ยผลกระทบ
อยู่ในระดับมาก ( µ = 3.73, σ = 0.59) รองลงมา คือ ประเด็น
รายละเอียดส่วนตัว มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( µ = 3.67, 
σ = 0.64) ประเด็นนิสัยในการเรียน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับ
ปานกลาง (µ = 3.35, σ = 0.82) ประเด็นเจตคติ มีค่าเฉลี  ยผลกระทบ
อยู่ในระดับปานกลาง ( µ = 3.31, σ = 0.91) และลําดับสุดท้าย คือ 
ประเด็นอารมณ์มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( µ = 3.22, 
σ = 0.87) ตามลําดับ 
 ส่วนที     ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มประชากร 
   กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ที  มีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี  ยวกบัป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน ดังนี  

                   . ด้านการบริหารศูนย์การเรียน 
    กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี  ยวกับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน ด้านการบริหารศูนย์
การเรียน คือ  ) ด้านดี คือ คณะผู้บริหารและครูให้ความเอาใจใส่ ดูแล
นักเรียนเป็นอย่างดี คอยให้ความช่วยเหลือ ให้คําปรึกษา คําแนะนํา 
ด้วยอัธยาศัยไมตรีที  ดี พูดจาไพเราะ ครูมีความสามัคคี ห่วงใย ทําให้
รู้สึกอบอุ่นเป็นกันเอง สถานที  เรียนถึงแม้ว่าจะมีความคับแคบแต่ความ
สะดวกสบาย และอยากให้มีศูนย์การเรียนเพิ มขึ น  ) ด้านควรแก้ไข คือ 
ศูนย์การเรียนคับแคบเกินไป อยากให้มีการจัดวางของให้เป็นระเบียบ 
ควรเน้นกิจกรรมสันทนาการให้มากกว่าเดิม ควรส่งเสริมให้นักเรียนมี
ระเบียบวินัยมากยิ  งขึ  น และบางกิจกรรมไม่ได้ดําเนินการตามแผน เช่น 
กิจกรรมการเข้าค่าย  การออกไปทัศนศึกษานอกสถานที   เป็นต้น 

              . ด้านครอบครัว 
   กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี  ยวกับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน ด้านครอบครัว 
คือ  ) ด้านดี คือ ครอบครัวมีการดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี มีความอบอุ่น 
มีเวลาไปท่องเที  ยวต่างจังหวัดเพื  อทํากิจกรรมร่วมกัน มีความรักความ
เข้าใจและเอาใจใส่ ต่อนักเรียนเป็นอย่างดี ให้การสนับสนุนด้าน
การศึกษาอย่างเต็มที   นักเรียนมีความภาคภูมิใจที  ได้เรียนในศูนย์การ
เรียน ซึ  งเป็นการเรียนควบคู่ไปกับการทํางาน ทําให้นักเรียนสามารถ
ช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือครอบครัวไปด้วย  ) ด้านควรแก้ไข คือ 
บางครอบครวัแตกแยก มีฐานะยากจน ไม่สามารถส่งเสริมสนับสนุนให้
ลูกได้รับการศึกษา ไม่มีเวลาให้แก่กัน นักเรียนไม่อยากกลับไปอยู่บ้าน
เพราะเจอแต่ป ั ญหา  ครบครัวทะเลาะกัน บางครั  งผู้ใหญ่ก็ไม่เข้าใจ
นักเรียน นักเรียนส่วนหนึ  งต้องพักอาศัยอยู่ก ับอยู่ก ันพี   เพราะพ่อและ
แม่แยกทางกัน 

                         . ด้านส่วนตัว 
  ก ลุ่มประชากรส่วนให ญ่ได้มีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี  ยวกับป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียน ด้านส่วนตัว คือ 
 ) ด้านดี คือ มีความสุขที  ได้มาเรียนที  นี   เพราะต้องเรียนและทํางานไป
ด้วยเพื  อช่วยเหลือตนเองและคนในครอบครัว ทําให้มคีวามรู้ในด้าน
วิชาการและวิชาชีพ พึ  งพาตนเอง ช่วยเหลือครอบครัว ทําให้ชีวิตมี
ความรับผิดชอบ กระตือรือร้นมากยิ  งขึ น  ) ด้านควรแก้ไข คือ รู้สึก
เครียดเมื  อคิดถึงเรื  องครอบครัว เวลาเรียนไม่เหมือนที  อื  น  ๆเวลาเปิด
และปิดเรียนไม่พร้อมกัน ทําให้ขาดเพื  อน เวลาไม่ตรงกัน อยากให้ผู้ใหญ่
เพิ  มค่าแรงมากขึ  น เพราะทํางานหนักมาก และอยากให้เพิ มชั  วโมงของ
การไปทํางานให้มากขึ น 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจ ัยป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนใน
สถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   ผู้ศึกษาวิจ ัยได้นําเอกสารและงานวิจ ัย
ที  เกี  ยวข้องมาประกอบการอภ ิปรายผลที  ได้จากการศึกษาวิจ ัย ดังนี  
  .  จากการศึกษาวิจ ัยป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการเรียนของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนใน
สถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   พบว่า ผู้เรียนทั  งเพศชายและเพศหญ ิง
มีจํานวนใกล้เคียงกัน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง   -   ปี กําลังศึกษา
ระดับชั  น ปวช.   มีจํานวนพี  น้อง  -  คน บิดามีการศึกษาตํ  ากว่า
ระดับปริญญาตรี  มารดามีกา รศึกษาตํ  ากว่าระดับปริญญาตรี 
ครอบครัวมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง   ,   -  ,    บาท บิดามารดาอยู่
ด้วยกัน บิดามารดาเป็นผู้อุปการะ พักที  บ้านของตนเอง มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวที  
ได้รับต่อเดือนมากกว่า  ,    บาท เหตุผลที  ตัดสินใจมาเรียนเพราะ
ผูป้กครองให้มาเรียน และมีผลการเรียนเฉลี  ย  .  - .   สอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของ ศุภโชค โกยดุลย ์ (2545) ศึกษาถึงป ั จจัยต่าง  ๆ ที  มี
อิทธ ิพลต่อการเข้าชั  นเรียนและศึกษาป ั จจัยต่าง  ๆ ที  มีผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธ ิ  ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยพายัพ ผล
การศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้รับรายได้จากบิดามารดาเฉลี  ย
เดือนละ 3,001 บาทถึง 6,000 บาทต่อเดือน ไม่ได้รับทุนการศึกษา ไม่ได้
กู้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื  อการศึกษาของรัฐบาล และไม่ได้
ทํางานพิเศษเพื  อหารายได้เสริม สําหรับลักษณะทั  วไปทางด้าน
การศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีเกรดเฉลี  ยสะสมในเทอมที   1/2543 อยู่
ระหว่าง 2.01 ถึง 2.50 ไม่เคยได้รับเกียรติบ ัตรเรียนดีมาก่อน มีการ
ทบทวนตําราเรียนตํ  ากว่า 10 ชั  วโมงต่อสัปดาห์ มีการอ่านตําราเรียน
ก่อนและหลังเข้าเรียนเป็นบางครั  ง มีการทบทวนตําราเรียนบ่อยครั  ง
ในช่วงก่อนสอบ 
  .  จากการศึกษาวิจ ัย พบว่า ป ั จจัยที  มีผลกระทบต่อการ
เรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การ
เรียนในสถานประกอบการ ด้านการบริหารศูนย์การเรียน และด้าน
ครอบครัว มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับมาก ด้านส่วนตัว มีค่าเฉลี  ย
ผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง  



 เมื  อจําแนกการศึกษาวิจ ัยแยกเป็นประเด็น พบว่า ด้าน
การบริหารศูนย์การเรียน ในภาพรวมมีผลกระทบต่อการเรียนของ
ผู ้เร ียนอยู ่ในระด ับมาก ประเด็นการประเมินผล ประเด ็นอาจารย์
ผู ้สอน ประเด็นการเรียนการสอน มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระด ับ
มาก ประเด็นหลักสูตรการเรียนการสอน มีค่าเฉลี ยผลกระทบอยูใ่น
ระดับปานกลาง ด้านครอบครัว ในภาพรวมและจําแนกเป็นประเด็น 
พบว่า ม ีผลกระทบต่อการเร ียนของผู ้เร ียนอยู ่ในระด ับมาก ด ้าน
ส่วนตัว ในภาพรวมมีผลกระทบอยู่ในระด ับปานกลาง ประเด็นการ
ปรับตัว ประเด็นรายละเอียดส่วนตัว มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระด ับ
มาก ประเด็นนิสัยในการเรียน ประเด็นเจตคติ และประเด็นอารมณ์ 
มีค่าเฉลี  ยผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจ ัยของ 
ศ ักดิ  ช ัย คีรีศรี (2535) ได ้ศึกษาอิทธ ิพลขององค ์ประกอบด้าน
ครอบครัวนักศึกษากลุ่มเพื  อน และครูผู้สอนที  มีต่อคะแนนสอบกลาง
ภาค คะแนนปลายภาค คะแนนกิจพิส ัย และคะแนนรวมผลส ัมฤทธ ิ  
ทางการเร ียนวิชาคณ ิตศาสตร ์ และสร ้างสมการพยากรณ ์กลุ ่ม
ตัวอย่าง ประกอบด้วย นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั  นสูง
ปีที  1 ปีการศึกษา 2534 สถาบ ันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
ภาคใต้สงขลา จํานวน 200 คน ผลการวิจ ัย พบว่า จากการวิเคราะห์
รวมและแยกรายคณะ องค์ประกอบด้านครอบครัว อธ ิบายความ
แปรปรวนในผลส ัมฤทธ ิ  ทางการเร ียนได ้ร ้อยละ 1.10-25.15 
องค์ประกอบด้านนักศึกษากลุ่มเพื  อน และครูผู ้สอน อธ ิบายความ
แปรปรวนที  เหลือในผลสัมฤทธ ิ  ทางการเรียนวิชาคณ ิตศาสตร์ได้ร้อย
ละ 6.95-32.72, 0.61-5.36 และ0.08-69.01 ตามลําด ับ จากสมการ
พยากรณ์ผลสัมฤทธ ิ  ทางการเรียนวิชาคณ ิตศาสตร์สร้างขึ  นรวม 19 
สมการ พบว่า ตัวแปรที  เป็นตัวพยากรณ์ที  ดีในสมการพยากรณ์ ส่วน
ใหญ่คือ ผลการเรียนเมื  อจบการศึกษาระดับประกาศนียบ ัตรวิชาชีพ 
กลุ่มเพื  อน และจํานวนคาบที  สอนต่อสัปดาห ์รองลงมาคืออาชีพหลัก
ของมารดา เจตคติต่อวิขาคณิตศาสตร ์สถานภาพการสมรสของบิดา 
เวลาที  ใช้เตรียมสอน จํานวนปีที  สอน และเพศของครู และสอดคล้อง
ก ับงานวิจ ัยของ รห ัน แตงจวง (2536) ได้ศึกษาวิจ ัยถึงป ั จจ ัยทาง
จ ิตว ิทยาที  ม ีผลต่อผลส ัมฤทธ ิ  ทางการศ ึกษาของน ักศ ึกษาหล ัง
มัธยมศึกษา: กรณ ีศ ึกษาโครงการคุรุทายาท ผลการวิจ ัยได้ค้นพบ
ป ั จจ ัยเชงิจ ิตวิทยา แบ่งเป็น 9 ต ัวประกอบ คือ คุณลักษณะของ
ผู้สอน ได้แก่ วิธ ีการสอนที  ใช ้ตรวจสอบความรู้พื  นฐานของผู ้เรียน 
การเอาใจใส่ผู้เรียนทุกคน ชมเชยและให้กําลังใจเมื  อผู ้เรียนทํางานที  
ได ้ร ับมอบหมายได้ด ี สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมผู ้เรียน การ
ประเมินผู้เรียนตลอดเวลา การจ ัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม มี
ภูมิรู้ดีในวิชาที  สอน ใช้สื  อการสอนที เหมาะสมการบริหารหลักสูตร
และการบริการ ได้แก่ การจ ัดเนื  อหาวิชาให้เกิดความเข้าใจ เร็วขึ  น 
ปริมาณเนื อหาเหมาะสมกับเวลาเรียน อาจารย์ที  ปรึกษาช่วยเหลือ
ผู ้เรียน สื  อการเรียนการสอนเหมาะสม เนื  อหาวิชาสอดคล้องก ับ
ความสนใจ ตารางเรียนในแต่ละวิชาเหมาะสมดี ภ ูม ิหล ังของผู ้เรียน 
ได้แก่ เลือกเรียนวิชาเอกที  ตรงกับความสามารถ เลือกเรียนวิชาเอก
ได้ตรงกับความสนใจของตนเอง และทราบวธิ ีการเรียนการสอนใน
หลักสูตรนี  การบริการของสถาบัน ได้แก่ การจ ัดสถานที นั  งพ ักผ่อน
นอกห้องเรียน มีบริการนํ าสะอาดดื  ม มีห้องสมุดสําหรับศึกษาค้นคว้า 

จํานวนเอกสาร ตําราที  ใช้ประกอบการเรียนในหอสมุดอย่างเพียงพอ
คุณลักษณะของผู้เรียนและสิ  งแวดล้อม ได้แก่มีสุขภาพสมบูรณ ์ เพียง
พอที  จะศึกษาจนสําเร็จหลักสูตร ใช้เอกสารตําราประกอบการเรียน
การสอนมากกว่า 1 เล่ม และห้องเรียนมีความสะอาดเพียงพอวิธ ีการ
สอน ได้แก่ ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนการสอน เน้นผู ้เรียน
เรียนรู้ด้วยตนเอง ทําให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนอย่าง
เหมาะสม และยกตัวอย่างสถานการณ ์จริงประกอบการอธ ิบายได้
อย่างชัดเจน ภาระหน้าที  ของผู ้เรียน ได้แก่ ศึกษาค้นคว้าหาความรู้
เพิ มเติมอย่างสมํ  าเสมอเมื  อมีโอกาส มีพื  นความรู้เพียงพอที  จะศึกษา
ให้สําเร็จหลักสูตรได ้และทบทวนความรู้เดิมก่อนเริ  มสอนใหม่ เจต
คติของผู้เรียน ได้แก่ การคาดหวังว่าเมื  อสําเร็จการศึกษาแล้ว จะต้อง
มีงานทํา มีความพอใจก ับการที ได้ม ีโอกาสเข ้าศึกษาในหลักสตูรนี  
และได้ประเมินความรู้ ความสามารถของตนเองเป็นระยะแรงจูงใจ
ของผู้เรียน ได้แก่ ม ีความสนใจเข ้าศึกษาเพื  อให้ได้ร ับปรญิญาเป็น
หลัก ม ีความเป็นก ันเองก ับผู ้เรียน และได ้ร ับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวในการศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที ได้จากการศึกษาวิจัย 

1. ผลจากการศ ึกษาว ิจ ัยในครั  งนี   ทําให ้ทราบ
ป ั จจ ัยที มีผลกระทบต่อการเรียนของผู ้เร ียนระด ับประกาศนียบ ัตร
วิชาชีพที  จัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนในสถานประกอบการในเขต
พื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

2. ผลที  ได้จากการศึกษาวิจ ัยเสนอให้หน่วยงาน
รับผิดชอบเพื  อรับทราบและนําผลการศึกษาไปประกอบพิจารณาการ
ตัดสินใจเพื  อบริหารศูนย์การเรียนของสถานประกอบการ จํานวน   
ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต   

3. ผลที  ได ้จากการศ ึกษาว ิจ ัยเพื อทราบความ
ต้องการของผู ้เร ียนระด ับประกาศนียบ ัตรว ิชาช ีพและป ั จจ ัยที  มี
ผลกระทบต่อการเรียนของผู ้เรียนในสถานประกอบการ จํานวน   
ศูนย์การเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต   
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั  งต่อไป 
  จากผลการศึกษาวิจ ัย ผู้ศึกษาวิจ ัยมีข ้อเสนอแนะที  
สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการวิจ ัยครั  งต่อไป ดังนี  

1. การศึกษาเปรียบเทียบป ั จจยัที  ส่งผลกระทบต่อ
การเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดย
ศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ จํานวน   ศูนย์การเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   กับศูนย์การเรียน
ในสถานประกอบการในสังกัดสํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอื  น  ๆ

2. การศึกษาเปรียบเทียบป ั จจัยที  ส่งผลกระทบต่อ
การเรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที  จัดการศึกษาโดย
ศูนย์การเรียนในสถานประกอบการในสังกัดสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต   กับผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพใน
สถาบันการศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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