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บทคัดย่อ 
 การวิจ ัยครั  งนี ความมุ่งหมายเพื  อศึกษาและเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงานเขตพื นที การศึกษาอุดรธานี เขต   ใน   ด้าน คือ ด้านการเตรียมการการประกันคุณภาพภายใน ดา้นการ
ดําเนินการการประกันคุณภาพภายใน และด้านการจัดทํารายงานการประกันคุณภาพภายใน โดยจําแนกตามตัวแปร ตําแหน่ง วุฒิ
การศึกษา และขนาดของโรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่างที ใช้ในการวิจ ัยในครั  งนี  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวัง
สามหมอ 1 สํานักงานเขตพื นที การศึกษาอุดรธานี เขต 2 จํานวน     คน โดยแบ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 15 คน ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 115 คน เครื  องมือที ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเกี ยวกับการประกันคุณภาพภายใน สถิติที ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค าเฉลี ย ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการวิจ ัยพบว่า 
 1. ป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
อุดรธานี เขต   พบว่า ผู้บริหารกับครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื  อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในและด้านการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับด้านการจัดทํารายงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับน้อย 
 2. ผลการเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามตําแหน่ง พบว่าโดยภาพรวมและด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายใน
กับด้านการดําเนินการประกันคุณภาพภายในไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที  ระดับ . 5 โดยความคิดเห็นของผู้บริหารมีค่าเฉลี  ยสูงกว่าครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. ผลการเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมและด้านการเตรียมการประกันคุณภาพ
ภายในกับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในไมแ่ตกต่างกัน ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 
 4. ผลการเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามขนาดของโรงเรียน ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 เมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายใน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายใน และด้านการรายงานการประกันคุณภาพ
ภายในมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 
 
Abstract 
 The purposes of this research aimed to study and compare a problem of an internal quality assurance in 
Wangsammor School Network Group 1 under the Office of Udonthani Educational Service Area Office 2 in there aspects: a 
preparation for an internal quality assurance, an operation of an internal quality assurance, and a reporting for an internal 
quality assurance, classified by position, education, and size of school. 



 

 Samples were 15 executives and 115 teachers in Wangsammor School Network Group 1 under the Office of 
Udonthani Educational Service Area Office 2. A research instrument was a questionnaire. Then, the data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation, t–test, and one – way analysis of variance (One-Way ANOVA). 
 The research results were as follows: 
 1. The problem of the internal quality assurance in Wangsammor School Network Group 1 found that the 
executives and teachers had holistically opinions on the problem of the internal quality assurance at a medium level. When 
considered by category found that a preparation for the internal quality assurance and an operation of the internal quality 
assurance were at a medium level. For a reporting of the internal quality assurance was at a low level. 
 2. The comparison of the internal quality assurance problem in Wangsammor School Network Group 1, separated 
by position aspect, found that a preparation for the internal quality assurance and an operation of the internal quality assurance 
were not different, also in an overall. For a reporting of the internal quality assurance aspect, administrators had opinion higher 
than teachers at .05 statistically significant differences. 
 3. The comparison of the internal quality assurance problem in Wangsammor School Network Group 1, separated 
by an education aspect, found that a preparation for the internal quality assurance and an operation of the internal quality 
assurance were not different, also in an overall. For a reporting of the internal quality assurance had a difference statistically 
significant at .05 level. 
 4. The comparison of the internal quality assurance problem in Wangsammor School Network Group 1, separated 
by size of school, found that the opinions had significantly difference at .05 level, also in an overall. When considered by 
categories found that the internal quality assurance opinion was not different, for a preparation for the internal quality assurance 
and a reporting of the internal quality assurance opinion had a difference statistically significant at .05 level. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 โลกในยุคป ั นจุบ ันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ที  มีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการเปลี  ยนแปลงที  เกิดขึ นอย่าง
รวดเร็วจึงจําเป็นที  แต่ละประเทศจะต้องได้รับการพัฒนาให้ก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์ที  เกิดขึ นจะเร็วหรือช้ามากน้อยเพียงใดย่อมขึ นอยู่ก ับ
ป ั จจัยสําคัญหลายประการป ั จจัยที  สําคัญเหล่านั  นเป็นที  ยอมรับกันทั  วไปว่าป ั จจัยทางด้านทรัพยากรมนุษย์เป็นป ั จจัยที  มีความสําคัญที  มี
คุณค่าต่อการพัฒนาการศึกษา 
 การจัดการศึกษาเพื  อพัฒนาคนมีความจําเป็นอย่างยิ  ง ซ ึ  งจะต้องเป็นการศึกษาที  มีคุณภาพเพื  อทําให้ศักยภาพที  มีอยู่ในตัวคนที  
จะไดร้ับการพัฒนาอย่างเต็มที  ทําให้เป็นคนที  รูhจักคิดวิเคราะห์รู้จ ักแกhป ั ญหามีความคิดริเริ  มสร้างสรรค์ รู้จ ักเรียนรูด้้วยตนเอง สามารถ
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี  ยนแปลงที  เกิดขึ นอย่างรวดเร็วพร้อมทั  งมีจริยธรรม คุณธรรมรูจ้ ักพึ  งพาตนเองและสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้
อย่างเป็นสุข (สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาต.ิ 2543) 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 มาตรา 43 ระบุว่าบุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั  น
พื นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ที  รัฐต้องงจัดให้อย่างทั  วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย และมาตรา 81 ระบุว่า รัฐต้องจัดการศึกษาอบรม
และสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม จัดให้มีกฎหมายเกี  ยวกับการศึกษาแห่งชาติปรับปรุงการศึกษาให้
สอดคล้องกับการเปลี  ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริมความรู้ประสบการณ์และปลูกฝ ั งจิตสํานึกที  ถูกต้องเกี  ยวกับการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สนับสนุนการค้นคว้าวิจ ัยในศิลปะวิทยาการต่างๆ เร่งรัดพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื  อการพัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพครูและส่งเสริมภูมิป ั ญญาท้องถิ  น ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติจาก
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ดังกล่าว จึงทําให้มีกฎหมายเกี  ยวกับการศึกษา เรียกว่า พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาต ิพุทธศักราช 2542 เพื  อเป็นกฎหมายแม่บทในการบริหารจัดการศึกษาและใช้เป็นกฎหมายในการปฏ ิรูปการศึกษาของ
ชาติต่อไป 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแกไ้ขเพิ มเติม (ฉบับที   2)  พุทธศักราช 2545 มีสาระบัญญัติเกี  ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษาซ ึ  งเป็นเรื  องที  มีความสําคัญ ต่อการปฏ ิรูปการศึกษาของไทยโดยกําหนดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษามาตรา 47 บัญญัติว่าให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื  อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 บัญญัติว่า ให้หน่วยงานต้นสังกัด
และสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ  งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที  ต้องดําเนินงานอย่างต่อเนื  องโดยมีการจัดทํารายงานประจําปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที  เกี  ยวข้องและ
เปิดเผยต่อสารธารณชนเพื  อนําไปสูก่ารพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื  อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกและจากสาระ



 

บัญญัติดังกล่าวเป็นสิ  งที  สถานศึกษาทุกแหง่จะต้องนําไปปฏ ิบ ัติเพื  อให้บรรลุเจตนารมณ์ ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาซ ึ  งการ
ประกันคุณภาพภายใน จะทําให้สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการที  มีประสิทธิภาพ มีการทํางานที  มีเป้ าหมายและแผนการดําเนินงานที  
ชัดเจนโดยในการดําเนินการตามแผน เพื  อให้เป็นไปตามเป้ าหมายนั  นจะต้องมีการประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเอง เพื  อ
ตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงให้เป็นไปตามเป้ าหมายอยูต่ลอดเวลา 
 จากการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สํานักงานเขตพื  นที  การศกึษาอุดรธานี เขต 2 ที  ผ่าน
มา ทุกโรงเรียนได้ดําเนินการประกันคุณภาพภายในตามนโยบายและกรอบการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั  นพื นฐานแต่ขั  นตอน
การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการเตรียมการ ด้านการดําเนินการ และด้านการจัดทํารายงานตามกระบวนการตามแนวคิด 
PDCA โรงเรียนจัดทําย ังไม่เป็นระบบและไม่ครบวงจรครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้ให้ความร่วมมือในการปฏ ิบ ัติงานอย่างจริงจ ังจะปฏ ิบ ัติงานเพื  อ
เตรียมเอกสารเพื  อรองรับการประเมินเท่านั  นส่งผลให้การดําเนินงานด้านต่างๆ ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที  ควร โรงเรียนขนาดใหญ่ มีความ
พร้อมทุกด้านทั  งด้านบุคลากรวิชาการงบประมาณอาคารสถานที  และเทคโนโลยีพร้อมที  จะพัฒนาตามกระบวนการของการประกันคุณภาพ
ตามแนวความคิด PDCA ให้มีระบบบริหารจัดการที  มีประสิทธิภาพส่วนโรงเรียนขนาดเล็กมีข้อจํากัดหลายด้านทั  งด้านบุคลากร วิชาการ 
งบประมาณ อาคารสถานที  และเทคโนโลยี ทําให้การดําเนินงานด้านต่างๆ มีป ั ญหา (รายงานพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาประจําปีของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ  
 ผู้วิจ ัยในฐานะปฏ ิบ ัติหน้าที  ในตําแหน่งหัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการโรงเรียนวังสามหมอวิทยาคารสังกัดสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
อุดรธานี เขต 2 มีความสนใจที  จะศึกษาสภาพป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ใน
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 ทั  งนี  เพื  อจะได้นํามาปรับปรุงให้มีระบบการบริหารจัดการที  มีประสิทธิภาพ มีการดําเนินงานที  มีเป้ าหมายเป็นไป
ตามขั  นตอน สร้างความมั  นใจแก่ผู้เกี  ยวข้องว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที  มีคุณภาพจากสถานศึกษาพัฒนาความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที  
พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที  กําหนดในหลักสูตรสถานศึกษาขั  นพื  นฐานอย่างเต็มศักยภาพและรองรับการประเมินจากภายนอกในครั  งต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื  อศึกษาป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 

2. เพื  อเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโดยจําแนกตามตัวแปรตําแหน่ง วุฒิการศึกษาขนาด
ของโรงเรียนในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  . ประชากรที  ใช้ในการวิจ ัยในครั  งนี  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาปีการศึกษา 2552 ของโรงเรียน
ในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 รวม     คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างที  ใช้ในการวิจ ัยในครั  งนี  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาปีการศึกษา 2552 ของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 จํานวน     คน จากการกําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของ Krejcie; & Morgan โดยแบ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 15 คน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 115 คน จาก
การกําหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
 
เครื องมือที ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื  องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั  งนี  เป็นแบบสอบถามที  ผู้วิจ ัยสร้างขึ  นโดยศึกษาจากตํารา เอกสาร ผลงานวิจ ัย เอกสาร
การประกันคุณภาพของกรมวิชาการและปรึกษาผู้เชี  ยวชาญ ลักษณะของเครื  องมือเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น   ตอน คือ ตอนที   1 เป็น
แบบสอบถามเกี  ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ชนิดเลือกตอบ (Checklist) ประกอบด้วย ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา ขนาดของ
โรงเรียน 
 ตอนที   2 เป็นแบบสอบถามป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 ใน 3 ด้าน คือ ด้านการเตรียมการการประกันคุณภาพภายใน ด้านการดําเนินการการประกัน
คุณภาพภายใน ด้านการจัดทํารายงานการประกันคุณภาพภายใน เป็นแบบสอบถามที  ผู้วิจ ัยสร้างขึ  นตามแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยได้ปรึกษาและตรวจสอบโดยผู้เชี  ยวชาญ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน ประมาณค่า   ระดับ (Rating Scales) ตาม
แนวทางของ (บุญชม ศรีสะอาด.     : 103) 
 
 
 



 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจ ัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี  
 1. แบบสอบถามเกี  ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ตําแหน่ง ขนาดของโรงเรียน วิเคราะห์โดย หาความถี  
และร้อยละ 
  . หาค่าเฉลี  ย (Mean) และส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของคะแนนความคิดเห็นป ั ญหาการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพภายใน 
  . ทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในเกี  ยวกับตําแหน่ง โดยใช้การ
ทดสอบ t-test 
  . ทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารโรงเรียนและ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One–Way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้วิธี LSD 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปประเด็นสําคัญ ได้ดังนี  
 1. ป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงานเขต
พื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต   พบว่า ผู้บริหารและครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการเตรยีมการประกันคุณภาพภายในและดา้นการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับน้อย 
 2. การเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สํานักงาน
เขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 จําแนกตามตําแหน่งวุฒิการศึกษา และขนาดของโรงเรียน พบว่า 
   .  การเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 จําแนกตามตําแหน่ง พบว่าโดยรวม ด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในและด้านการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายในไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที  ระดับ . 1 โดยความคิดเห็นของผู้บริหารมีค่าเฉลี  ยสูงกว่าครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2.2 การเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในกับ
ด้านการดําเนินการประกันคุณภาพภายในไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที  ระดับ .05 
  2.3 การเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียน ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า 
โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 และเมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายใน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที  ระดับ .01 และด้านการรายงานการประกันคุณภาพภายใน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 
 เมื  อพิจารณาเป็นรายคู่ ปรากฏว่า ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนใหญ่ มีระดับป ั ญหาการ
ประกันคุณภาพภายในโดยรวมมากกว่าโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 และพบว่า ความคิดเห็น
ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนใหญ่ มีระดับป ั ญหาด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในมากกว่าโรงเรียน
ขนาดเล็กและขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
ใหญ่ มีระดับป ั ญหาด้านการรายงานการประกันคุณภาพภายในมากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต   พบประเด็นที  น่าสนใจ ดังนี  
 1. ป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงานเขต
พื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต   พบว่า ผู้บริหารและครูและบุคลากรทางการศึกษามีป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภาย ในโดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง และเมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในและด้านการดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายในมีป ั ญหาอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในมีป ั ญหาอยู่ในระดับน้อย สําหรับด้านการจัดทํา



 

รายงานประกันคุณภาพภายในมีป ั ญหาอยู่ในระดับน้อย ที  ปรากฏเช่นนี  อาจเป็นเพราะโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 ได้ให้
ความสําคัญกับการประกันคุณภาพภายในเพิ มมากขึ นจะเห็นได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที  ทางสํานักงานเขตพื  นที  การศึกษาจัดขึ น 
เช่น การจัดอบรมเชิงปฏ ิบ ัติการการจัดทําระบบประกันคุณภาพภายใน นอกจากนี การที  หน่วยงานต้นสังกัดได้จ ัดทําเอกสารเผยแพร่ไปยัง
โรงเรียนต่างๆ เพื  อให้ผู้บริหารและครูได้ศึกษาทําความเข้าใจในเรื  องการประกันคุณภาพภายใน ทําให้ผู้บริหารและครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีความเข้าใจและให้ความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพมากขึ น ซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ ชาติชาย พิมพิไสย (2543) ได้
ศึกษา การดําเนินประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ ์ พบว่า การ
ปฏ ิบ ัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวม มีการปฏ ิบ ัติอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะอย่างยิ  ง ด้านการวาง
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ และด้านการกระตุน้ ส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนปฏ ิบ ัติงานตาม
ธรรมนูญโรงเรียน ส่วนป ั ญหาการปฏ ิบ ัติงานควบคุมคุณภาพการศึกษามีอยู่ในระดับน้อย ป ั ญหาที  สําคัญ คือ ด้านการประเมินคุณภาพ
การศึกษาและข้อเสนอแนะที  ควรพิจารณาในการประกันคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ 
  1.1 การปฏ ิบ ัติงานภายในโรงเรียนควรดําเนินตามที  กําหนดไว้ในธรรมนูญโรงเรียน 
  1.2 การกํากับติดตามควรมีการปฏ ิบ ัติอย่างจริงจ ัง 
  1.3 การพัฒนาครูผู้สอนจะต้องดําเนินการอย่างต่อเนื  องและให้เหมาะสมสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ พิเชษฐ์ สีหนารถ 
(2543) ได ศึกษาวิจ ัยเรื  อง การศึกษาการปฏ ิบ ัติงาน ตามาตรฐานการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาจังหวัดเลย ผลการวิจ ัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนปฏ ิบ ัตงิานตามมาตรฐานการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
 2. สภาพป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ   สํานักงาน
เขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต   เป็นรายด้าน อภิปรายได้ดังนี  
  2.1 ด้านการเตรียมการการประกันคุณภาพภายใน พบว่า ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายวังสามหมอ   มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในด้านการเตรียมการประกันคุณภาพ
ภายใน พบว่า โดยรวมมีป ั ญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื  อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีป ั ญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อที  มีป ั ญหา
มากที  สุด คือ การจัดหาสื  อ เอกสารหรือคjูมือเกี  ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และข้อที  มีป ั ญหาน้อยที  สุด คือ การแต่งตั  ง
คณะกรรมการเพื  อรับผิดชอบในการประสานงานอาจเนื  องมาจากโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 ตั  งอยู่ในเขตพื  นที  ที  ห่างไกลจาก
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษา จึงอาจทําให้การติดต่อประสานงานในด้านการเตรียมการอยู่ในระดับปานกลาง และจํานวนบุคลากรของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนวังสามหมอ 1 ย ังขาดแคลน ซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ วิศิษฎ ์ ชฎาศิลป์ (2543) ได้วิจ ัยเรื  อง ความ
พรอ้มและความคาดหวังของครู และผู้บริหารในการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ ์มาตรฐานอาชีวศึกษาวิทยาลัยเทคนิค ในเขต
การศึกษา 9 ผลการวิจ ัย พบว่า ความพรอ้มในทรัพยากรคนตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีบุคลากรการสอนไม่เพียงพอ
และต้องบุคลากร ครู-อาจารย์ประจํา โดยต้องการวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตร ีด้านงบประมาณไม่เพียงพอเนื  องจาก ส่วนใหญ่ถูกใช้
เป็นเงินเดือนและค่าจ้างประจํา ซ ึ  งทําให้เงินเพื  อพัฒนาหน่วยงานที  รับผิดชอบจึงไม่เพียงพอ ด้านการจัดการมีความพรอ้ม ระดับปานกลาง 
สถานศึกษาควรเน้นการจัดการ ด้านการเรียนการสอน และด้านวัสดุ อุปกรณ์เห็นว่าครุภัณฑ ์การเรียนมีไม่เพียงพอ วัสดุอุปกรณ์สําหรับฝึก
นักเรียนมีไมเ่พียงพอ 
  2.2 ด้านการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน พบว่า ผู้บริหารและครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายวังสามหมอ   มีความคิดเห็นเกี  ยวกับปญัหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในด้านการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในโดยรวมมีปญัหาอยู่ในระดับ ปานกลาง เมื  อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีป ั ญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อที  มีป ั ญหามาก
ที  สุด คือ การจัดสรรงบประมาณ และสิ งอํานวยความสะดวกเพื  อให้การปฏ ิบ ัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และข้อที  มีป ั ญหาน้อยที  สุด 
คือ การประชุมร่วมกันของผู้ที  เกี  ยวข้องอย่างต่อเนื  องแสดงว่าโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนวังสามหมอ 1 มีป ั ญหาการดําเนินงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง อาจเนื  องมาจากในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนวังสามหมอ 1 มีการแลกเปลี  ยนเรียนรู้และช่วยเหลือสนับสนุนงานของแต่ละ
โรงเรียนในกลุ่มอย่างต่อเนื  อง และนอกจากนี อาจเนื  องมาจากการบริหารงานของผู้บริหารมีความชัดเจนและมีการนิทศติดตามงานอย่าง
ต่อเนื  อง จากทั  งกรรมการในกลุ่มเครือข่ายและกรรมการจากเขตพื  นที  การศึกษาอาจทําให้การทํางานเมื  อมีป ัญหาก็สามารถแก้ไขป ั ญญาได้
ทันเวลาซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัย คือ นิยม โพธิ  งาม (2544) ได้ศึกษา สภาพป ั จจุบ ันป ั ญหาการดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน
โรงเรียนนําร่อง จังหวัดขอนแก่น พบว่า สภาพป ั จจุบ ันในการประเมินคุณภาพภายใน โดยรวมและรายด้านทั  ง 4 ด้าน มีการปฏ ิบ ัติอยู่ใน
ระดับมาก เรียงลําดับค่าเฉลี  ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณวัสดุอุปกรณ์และด้านอาคาร
สถานที  มีข้อเสนอแนะในการประเมินคุณภาพภายใน 5 อันดับแรก คือ ผู้บริหารโรงเรียนควรเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพภายใน
ตั  งแต่การวางแผนติดตาม กํากับ ดูแล และส่งเสริมการดําเนินงานอย่างต่อเนื  อง บุคลากรภายในโรงเรียนควรเห็นความสําคัญของการ
ประเมินคุณภาพภายในควรร่วมมือกันทํางานเป็นทีมในการประเมินคุณภาพภายในควรจัดให้มีคณะทํางานเป็นผู้ร ับผิดชอบ ประสานงาน 
กํากับ ติดตาม นิเทศการประเมินคุณภาพภายใน 



 

  2.3 ด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายใน พบว่า ผู้บริหารและครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายวังสามหมอ   มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในด้านการรายงานการประกันคุณภาพภายใน
โดยรวมมีป ั ญหาอยู่ในระดับน้อย เมื  อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีป ั ญหาอยู่ในระดับน้อย ยกเว้นข้อที  เกี  ยวกับวิเคราะห์ และ
สังเคราะห  ผลการประเมินจําแนกตามมาตรฐานและตัวบ่งชี  มีป ั ญหาอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวัง
สามหมอ 1 ได้ให้ความสําคัญกับการประกันคุณภาพภายในเพิ มมากขึ นจะเห็นได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที  ทางสํานักงานเขตพื  นที  
การศึกษาจัดขึ น เช่น การจัดอบรมเชิงปฏ ิบ ัติการการจัดทําระบบประกันคุณภาพภายในนอกจากนี การที  หน่วยงานต้นสังกัดได้จ ัดทํา
เอกสารเผยแพร่ไปยังโรงเรียนต่างๆ เพื  อให้ผู้บริหารและครูได้ศึกษาทําความเข้าใจในเรื  องการประกันคุณภาพภายในทําให้ผู้บริหารและ
ครูผู้สอนมีความเข้าใจและให้ความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพมากขึ  นซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ ชาติชาย พิมพิไสย (2543) ได้
ศึกษา การดําเนินประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด กาฬสินธุ ์พบว่า การ
ปฏ ิบ ัตงิานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวมมีการปฏ ิบ ัติอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะอย่างยิ ง ด้านการวาง
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ และด้านการกระตุ้น ส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนปฏ ิบ ัติงานตาม
ธรรมนูญโรงเรียน ส่วนป ั ญหาการปฏ ิบ ัติงานควบคุมคุณภาพการศึกษา มีอยู่ในระดับน้อย 
 3. เมื  อเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สังกัด
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามตําแหน่ง ผู้บริหาร และ ครูผู้สอน พบว่า ผู้บริหารกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจัดทํารายงาน
ประกันคุณภาพภายใน ผู้บริหารกับครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นเกี  ยวกับการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ . 1 โดยความคิดเห็นของครูและบุคลาการทางการศึกษามีค่าเฉลี  ยสูงกว่าผู้บริหาร แสดงว่าครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีป ั ญหาด้านการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในมากกว่าผู้บริหาร ซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ วิช ัย ตรีเล็ก 
(2542: 184) ได้ศึกษา ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที  มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบบริหาร ISO 9000 ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นแตกต่างกันที  ระดับนัยสําคัญทางสถิตที   ระดับ .05 โดยค่าเฉลี  ย
ความคิดเห็นของผู้บริหารสูงกว่าครูผู้สอนทุกด้าน ทั  งนี เพราะผู้บริหารต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์มากกว่าครูผู้สอน
ประกอบกับเป็นผู้กําหนดนโยบายและปฏ ิบ ัติงานโดยยึดระเบียบกฎเกณฑ ์อย่างเคร่งครัด ส่วนครูผู้สอนทําหน้าที  สอนโดยลักษณะงานที  
แตกต่างกันทําให้ความคิดเห็นเกี  ยวกับสภาพและป ั ญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแตกต่างกัน 
 4. เมื  อเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สังกัด
สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมผู้บริหารกับครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการประกันคุณภาพภายในโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการเตรียมการประกัน
คุณภาพภายในผู้บริหารกับครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นเกี  ยวกับการจัดทํารายงานประกันคุณภาพภายในแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ . 5 โดยวุฒิการศกึษาระดับปริญญาตรีมีค่าเฉลี  ยสูงกว่าวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี อาจเนื  องมาจากครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที  สําเร็จการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรีส่วนใหญ่ที  อยู่ในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนวังสามหมอ 1 เป็นผู้ที  มีความรู้
และประสบการณ์การทํางานมากกว่าครูและบุคลากรทางการศึกษาที  สําเร็จการศึกษาใหม่ในระดับปริญญาตรีจึงมีป ั ญหาในการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพภายใน น้อยกว่าซ ึ  งสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ วิช ัย ตรีเล็ก (2542: 184) กล่าวว่า ผู้บริหารเป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์มากกว่าครูผู้สอน ส่วนครูผู้สอนทําหน้าที  สอนโดยลกัษณะงานที  แตกต่างกัน ทําให้ความคิดเห็นเกี  ยวกับสภาพและ
ป ั ญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแตกต่างกัน 
 5. เมื  อเปรียบเทียบป ั ญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวังสามหมอ 1 สังกัด
สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า 
โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 และเมื  อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายใน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที  ระดับ .01 และด้านการรายงานการประกันคุณภาพภายใน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 
 เมื  อพิจารณาเป็นรายคู่ ปรากฏว่า ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนใหญ่ มีระดับป ั ญหาการ
ประกันคุณภาพภายในโดยรวมมากกว่าโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 และพบว่า ความคิดเห็น
ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนใหญ่ มีระดับป ั ญหาด้านการเตรียมการประกันคุณภาพภายในมากกว่าโรงเรียน
ขนาดเล็กและขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
ใหญ่ มีระดับป ั ญหาด้านการรายงานการประกันคุณภาพภายในมากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 ซ ึ  ง
สอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ เกศนา พันทาเดช (2543: 82) พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกําแพงนครเวียงจันทร์ สปป.ลาว ที  
ทําหน้าที  บริหารงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความต้องการในการพัฒนาทักษะการบริหารงานโดยรวมแตกต่างจากผู้บริหารที  ทําหน้าที  
บริหารงานในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 และจากการศึกษา ของปรีชา คัมภีรปกรณ์ (2528: 38) พบว่า 



 

ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนใหญ่จะทํางานโดยไม่มีการวางแผน ขาดการวางแผนที  ดี การบริหารงานเป็นไปใน
ลักษณะเป็นกันเอง สภาพป ั ญหาที  พบ ยังสอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ สมพล จันทร์แดง (2545) ได้ศึกษา สภาพการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น พบว่า โดยรวมมีการดําเนินการอยู่ในระดับมาก 
เมื  อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเตรียมการและด้านการรายงาน มีการดําเนินการอยู่ในระดับมาก ตามลําดับส่วนด้านการ
ดําเนินการอยู่ในระดับปานกลาง ข้อเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กเรียงตามลําดับ
ความสําคัญจากมากไปหาน้อย คือควรสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของการประกันคุณภาพภายในและการทํางานเป็นทีมให้บุคลากรควรมี
การสร้างขวัญกําลังใจแก่บุคลากรอย่างสมํ  าเสมอและควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม การดําเนินงานให้เป็นไปตามแผน การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จได้ต้องคํานึงถึงเงื  อนไขที  สําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2543 ข: 11) 
คือ ผู้บริหารต้องมีความตระหนักเห็นความสําคัญ ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมคิดร่วมทํากับทีมงานในสถานศึกษา บุคลากรทุกคน ทุกฝ ่ าย
ได้รับการเตรียมความพร้อม มีความรู้ความเข้าใจ เห็นคุณค่า ร่วมคิดร่วมทํากับฝ ่ ายที  เกี  ยวข้องทั  งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
สถานศึกษาและหน่วยงานที  เกี  ยวข้องมีการดูแล ติดตามและกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื  อให้สถานศึกษา
ได้รับการกระตุ้นที  ต้องพัฒนาตนเองให้ก้าวหน้าเพื  อตามให้ทันการเปลี  ยนแปลงยุคโลกาภิวัตน์ นโยบายการปฏ ิรูปการศึกษาและ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 6 มาตรา 47 ที  กําหนดให้มีการประกันคุณภาพเพื  อพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย การประกันคุณภาพภายในและภายนอก โดยให้ถือว่า การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ  ง
ของกระบวนการบริหารที  ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื  อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะต่อโรงเรียน 
  1. ควรให้มีการอบรมบุคลากร ให้มีความพร้อมในการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื  อง 
   . ควรมีการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ เอกสาร คู่มือ ที  เกี  ยวข้องให้มีความพร้อมมากที  สุดในการเตรียมการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   . ควรกําหนดบทบาทและหน้าที  ของผูร้ ับผิดชอบในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอยา่งชัดเจน 
 ข้อเสนอแนะต่อสํานักงานเขตพื นที การศึกษา 
   . ควรสง่เสริมโรงเรียนใหม้ีความพร้อมสําหรับการประเมินคุณภาพการทางศึกษาในเรื  องบุคลากรและวัสดุอุปกรณ์
ตลอดจนเทคโนโลยีเพื  อทําใหทุ้กโรงเรียนมีศักยภาพในการเตรียมการรับการประเมินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   . ควรส่งเสริมให้บุคลากรไดร้ับการฝึกอบรมในเรื  องงานประกันคุณภาพการศึกษา เชน่ 
อบรมการจัดสื  อการจัดทําคูม่ือการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นต้น 
  3. ควรจัดสรรงบประมาณให้รวดเร็วและเพียงพอต่อความต้องการในการดําเนินงานของการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั  งต่อไป 
  1. ควรศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพภายนอก ป ั จจัยที  ทําให้โรงเรียนผ่านการประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอก 
   . ควรศึกษาเกี  ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในหน่วยทางการศึกษาเพื  อหาข้อสรุปในการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาที  มีคุณภาพ 
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